HUGO BOSS

POLITICA DE PRIVACIDADE DO WEBSITE - DESCUBRA MAIS

BRASIL

HUGO BOSS do Brasil, localizada na Rua Fidéncio Ramos, Torre B, 11° andar,Sao Paulo, Brasil (doravante "HUGO BOSS" ou "nés") disponibiliza a vocé o website da
HUGO BOSS no URL www.hugoboss.com.br.

A seguir, apresentamos informac¢fes sobre como a HUGO BOSS do Brasil (Controlador) processa seus dados pessoais e sobre seu Encarregado pela protecéo de dados
pessoais (Sec¢do A); bem como sobre os seus direitos em relagédo ao tratamento dos seus dados pessoais realizados a partir do website (Secéo B). Apresentamos também
informacg0des sobre o tratamento dos seus dados pessoais (Sec¢éo C).
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HUGO BOSS

A. INFORMAGOES SOBRE O CONTROLADOR DE DADOS

. Nome e dados de contato do controlador de dados

HUGO BOSS DO BRASIL LTDA
Rua Fidéncio Ramos, n° 302, Torre B, 11° andar, Sao Paulo, Brasil

CNPJ/MF 57.621.054/0001-91

E-mail: infobr@hugoboss.com

l. Dados de contato do Encarregado da protecdo de dados do controlador
Para falar com o nosso Encarregado da protecdo de dados utilize os seguintes dados de contato:

HUGO BOSS DO BRASIL LTDA
Encarregado
Rua Fidéncio Ramos, n° 302, Torre B, 11° andar, Sao Paulo, Brasil

E-mail: dpo-br@hugoboss.com
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HUGO BOSS

B. INFORMAGCOES SOBRE OS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Comao titular dos dados, vocé podera exercer os seguintes direitos relativos ao tratamento dos seus dados pessoais, desde que as condigdes relevantes sejam
cumpridas:
l. Direito de acesso incluindo o direito de confirmar a existéncia de tratamento dos dados (artigo 18, incisos | e Il da LGPD)
Il. Direito a retificacdo (artigo 18, inciso Il da LGPD)
M. Direito a eliminagéo dos dados ( artigo 18, inciso VI da LGPD)
V. Direito a limitac&o do tratamento (artigo 18, inciso IV da LGPD)
V. Direito a portabilidade dos dados (artigo 18, inciso V da LGPD)

VI. Direito de objecado ou oposicao (artigo 18, paragrafo 2° da LGPD)

Nas condicdes previstas no art. 18 paragrafo 2 da LGPD vocé tem o direito de se opor a qualquer momento ao processamento de seus dados pessoais sempre
que tal processamento seja feito em desrespeito as disposi¢des da LGPD.

Vocé pode encontrar informacdes detalhadas sobre a base legal do tratamento na Secéo C desta Politica de Privacidade.
VII. Direito a informacao sobre o uso compartilhado de dados pessoais (artigo 18, inciso VIl da LGPD)

VIII. Direito a informacao sobre a possibilidade de nédo fornecer consentimento e sobre as consequéncias de tal recusa (artigo 18, inciso VIl da LGPD)
IX. Direito de revogar o consentimento (artigo 18, inciso IX da LGPD)
X. Direito de peticionar em relacdo aos seus dados contra o controlador perante Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (artigo 18, paragrafo 1° da LGPD)

Para exercer os seus direitos, contate nosso Encarregado pela protecdo de dados (Seccéo A.ll).

PP_Web_BR_pt_2.0_11 2022 Péagina 4/22



HUGO BOSS

INFORMAGOES SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Em relacdo as nossas atividades online, sdo tratados diferentes dados pessoais para diferentes finalidades. Vocé encontrard abaixo mais informag8es sobre as
finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais.

Uso de Cookies neste website

Informac@es Gerais

O seu navegador usa os chamados Cookies. Os Cookies sdo pequenos ficheiros de texto que o seu navegador armazena em seu disco rigido. Se vocé acessar

os websites da HUGO BOSS novamente, a HUGO BOSS podera recuperar as informagdes armazenadas nos Cookies. Dados pessoais também podem ser
armazenados em Cookies. Os dados pessoais sdo todos os dados que podem ser relacionados pessoalmente com vocé. A execucado de programas ou a trans-
misséo de virus para o seu computador ndo € possivel. N6s e 0s nossos prestadores de servigos utilizamos browser e flash Cookies e outras tecnologias comuns
de rastreamento online, incluindo pequenos graficos conhecidos como pixels de contagem, pixel tags, web beacons ou GIFs transparentes, que sao utilizados
juntamente com a prestacdo dos nossos servigos para rastrear o uso do servico online pelos nossos usuarios. Geralmente nos referimos a essas outras tecnologias
de rastreamento e Cookies como "Cookies".

Gostariamos também de salientar que, de uma forma geral, vocé podera impedir o uso de Cookies ou excluir Cookies nas configuragdes do seu navegador. Por favor
consulte as instrucdes do fabricante para mais detalhes sobre o procedimento especifico. Vocé também podera revogar o seu consentimento para Cookies funcionais,
analiticos e de marketing, por categoria ou por servi¢o, a qualquer momento através das "Configuragdes de Cookies", que se encontra no rodapé do nosso website.
Se vocé proibir o uso de Cookies, é possivel que ocorram problemas funcionais.
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a)

b)

HUGO BOSS

Tipos de Cookies

A HUGO BOSS utiliza vérios tipos de cookies, chamados Cookies necessarios, Cookies funcionais, Cookies analiticos e Cookies para fins de marketing. A seguir,
apresentamos mais informacdes sobre esses varios tipos de cookies.

Dentro da nossa empresa, transmitimos os seus dados pessoais exclusivamente as unidades e pessoas que necessitam destes dados para cumprir as suas obriga-
¢Bes contratuais e legais, ou para executar 0s nossos interesses legitimos. Nao ha casos de tomada de decisdo individual automatizada no sentido do disposto no
artigo 20 da LGPD.

Para mais informac8es sobre os prestadores de servi¢os que utilizamos, por favor consulte as "Definicdes de Cookies" no rodapé do nosso website.

Cookies necessarios

Algumas fun¢8es do nosso website ndo podem ser disponibilizadas sem o uso de Cookies tecnicamente necessarios. Nestes Cookies, recolhemos dados técnicos de
comunicacao e de uso, tais como o endereco IP, informacdes técnicas de registo, informacdes de login (se aplicavel), e um ID de cookie exclusivo, que nos permite

reconhecé-lo quando retornar ao nosso website.

O fornecimento dos seus dados pessoais € necessdrio para a utilizagdo do website. Note que se ndo fornecer os seus dados pessoais na medida descrita acima, nao
conseguira utilizar o website na sua totalidade.

Cookies funcionais

Os Cookies funcionais tém como objetivo permitir que vocé tenha uma melhor experiéncia de navegacéo. Estes Cookies ndo sdo necessarios, mas simplificam a sua
visita ao website, armazenando dados de comunicac¢éo e de uso, tais como configuracdes de fonte, pais e moeda, bem como um ID de cookie exclusivo, que nos
permite reconhecé-lo quando vocé retornar ao nosso website.

O fornecimento dos seus dados pessoais ndo € necessario para a utilizagdo do website. Note que se optar por ndo fornecer os seus dados, isso podera ter uma
influéncia negativa na apresentacdo e no conforto do usuério (usabilidade).
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d)

HUGO BOSS

Cookies analiticos
A HUGO BOSS utiliza varios Cookies analiticos, por exemplo, para compreender melhor como o website é utilizado e para melhorar os seus servigos.

Para este fim, recolhemos dados técnicos de comunicacdo e de uso, tais como o endereco IP, informacdes técnicas de registo, informacdes de login (se aplicavel), e
um ID de cookie exclusivo, que nos permite reconhecé-lo quando retornar ao nosso website. O fornecimento dos seus dados pessoais nhdo é necessario para 0 Uso
do website.

Cookies para fins de marketing

A HUGO BOSS utiliza varios Cookies para fins publicitarios e de marketing direcionado, por exemplo, para colocar anincios personalizados. Isso também inclui o uso
de Cookies de varios provedores de redes sociais, como o Facebook.

Para este fim, recolhemos dados técnicos de comunicacao e de uso, tais como o endereco IP, informacdes técnicas de registo, informacdes de login (se aplicavel), e
um ID de cookie exclusivo, que nos permite reconhecé-lo quando retornar ao nosso website. O fornecimento dos seus dados pessoais hdo é necessario para 0 uso
do website.

Utilizac&o informativa do website, incluindo tecnologias de analise web

Quando o uso do website € puramente informativo (ver Se¢ado C — Il - sobre como processamos seus dados pessoais ao usar nossa Loja Online), o navegador e/ou
aplicativo que vocé estd usando enviara, por padrdo, certos dados técnicos para nosso servidor de site, por exemplo, seu endereco de IP. Para garantir a seguranca
da infra-estrutura técnica utilizada para fornecer o site, estes dados técnicos sdo temporariamente armazenados em um arquivo chamado Web Server Log File.

Também fornecemos diferentes fun¢des destinadas a apoia-lo ao visitar nosso site (por exemplo, funcao de bate-papo, formulario de contato, localizador de lojas).
Dependendo de quais func¢des vocé usa, dados adicionais séo processados.

Informamos que n&o tomamos decisdes unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais, nos termos do artigo 20 da LGPD.

Vocé recebera informacdes mais detalhadas sobre 0 assunto abaixo:
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1. Detalhes sobre os dados pessoais tratados

Categorias de dados pessoais a
serem tratadas

Dados pessoais incluidos

nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

HUGO BOSS

Prazo de retencao

Dados de protocolo que aumentam
através do protocolo HTTP (Hypertext
Transfer Protocol) (Seguro) (HTTP(S)
("Dados HTTP") por razdes técnicas
guando o website € visitado.

Endereco IP, tipo e versao
do seu browser Internet,
sistema operacional usado,
pagina acessada, site
acessado antes de visitar o
site (URL de referéncia),
data e hora da visita, ID do
dispositivo.

N&o ha requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, nem é um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Nao ha obrigacao de
fornecer os dados pessoais. Se 0s
dados nao forem fornecidos, ndo
podemos aceitar sua solicitagéo.

Os dados sédo armazenados nos ficheiros de
registo do servidor sob formato que permita

a identificacao dos titulares de dados por um
periodo maximo de 30 dias, exceto se ocorrer
um evento relacionado com a seguranca

(p. ex. um ataque DDoS).

No caso de um evento relacionado com a
seguranca, os ficheiros de registo do servidor
sdo armazenados até o evento de seguranga
relevante ter sido eliminado e totalmente
clarificado.

Dados que vocé nos fornece nos
formularios de contato do site (“Dados
do formulario de contato”)

Titulo, nome, sobrenome,
rua, nimero da casa, CEP,
cidade, pais, endereco de e-
mail, seu pedido, sua
mensagem (obrigatério),
titulo, nimero de telefone,
namero do pedido
(voluntario).

N&o hé requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, hem € um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Nao h4 obrigagéo de
fornecer os dados pessoais. Se 0s
dados néao forem fornecidos, ndo
podemos aceitar sua solicitacdo.

Os dados geralmente sdo armazenados até
que sua solicitacéo seja atendida.

Armazenamos esses dados para fins de prova
para a HUGO BOSS do Brasil, exercicio ou
defesa de quaisquer reivindicagbes legais; para
cumprimento de obrigac6es legais ou
regulamentares, e em caso de quaisquer
disputas legais até que sejam concluidas.
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Categorias de dados pessoais a
serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

HUGO BOSS

Prazo de retencéo

Ao entrar em contato conosco por
outros canais de comunicacgao
(opcional):

Informacdes que vocé nos fornece ao
fazer contato (“ Dados de contato ”).

Dependendo do canal de
comunicacao: numero de
telefone ao entrar em
contato conosco via
telefone, nimero de
telefone celular e nome de
usuario ao entrar em
contato conosco via
mensagem (provedor de
servigos de comunicagédo),
endereco de e-mail ao
entrar em contato conosco
via e-mail. Além disso,
armazenamos as
informacgdes que vocé nos
forneceu em relagéo ao
motivo de seu contato.

N&o ha requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, nem é um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Nao ha obrigacao de
fornecer os dados pessoais. Se 0s
dados nédo forem fornecidos, néo
podemos aceitar sua solicitagdo.

a) Os dados serdo armazenados até que sua
solicitagdo seja tratada.

b) Também armazenaremos esses dados para
fins probatorios em relagéo a possivel
afirmacéo, exercicio ou defesa de ac¢des
judiciais por um periodo transitério de 3 anos a
partir do final do ano civil em que vocé nos
forneceu os dados e, em caso de quaisquer
disputas legais, até a sua concluséo.

¢) Também armazenamos esses dados na
medida em que existam obrigacdes de
retencao estatutérias, em particular sob a lei
comercial e tributéria.

Dados que vocé armazenou durante
uma visita anterior (“Dados de retorno

)

Informacdes sobre os
Gltimos produtos que vocé
visitou, por exemplo,
informacgdes sobre produtos
gue vocé adicionou a lista
de desejos ou carrinho de
compras ou a especificacdo

N&o hé requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, nem é um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Nao ha obrigacao de
fornecer os dados pessoais. Se 0s
dados néo forem fornecidos, ndo
podemos aceitar sua solicitacao.

Os dados séo coletados por meio de
tecnologias de rastreamento. Informacdes
sobre o periodo de armazenamento podem ser
encontradas no site através do banner de
cookies / configuragdes dos cookies ou nas
configurac8es de consentimento do aplicativo.
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Categorias de dados pessoais a
serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

HUGO BOSS

Prazo de retencéo

selecionada como tamanho
e cor.

Ao usar o localizador de lojas ou a
fungéo “Verificar disponibilidade na
loja”™

Informacdes que nos permitem

determinar sua localizagdo (“Dados de
localizagao ”).

Dados de localizacao.

N&o ha requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, nem é um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Nao ha obrigacao de
fornecer os dados pessoais. Se 0s
dados néo forem fornecidos, néo
podemos aceitar sua solicitagéo.

Ao utilizar o mapa (localizador de lojas) e/ou a
funcgao “disponibilidade na loja” e compartilhar a
sua localizagdo com o nosso site através do
seu navegador, os dados sdo processados de
forma a apresentar a sua localizagéo ou
determinar a loja mais proxima. Esses dados
nao sdo retidos para além disso .

Ao usar a fun¢éo de bate-papo online
e/ou a funcéo de aconselhamento de
estilo (opcional): Informac¢des que vocé
nos comunica no bate-papo
online/através da funcao de
aconselhamento de estilo (“Dados do
bate-papo online ”).

Todas as informacdes
relacionadas ao seu chat
online, por exemplo,
conteddo de comunicagéo e
tempo de comunicagéo.

N&o hé requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, hem € um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Nao h4 obrigagéo de
fornecer os dados pessoais. Se 0s
dados néo forem fornecidos, néo
podemos aceitar sua solicitacdo.

a) Os dados serdo armazenados até que sua
solicitacdo seja tratada.

b) Também armazenaremos esses dados para
fins probatorios em relagéo a possivel
afirmacéo, exercicio ou defesa de agBes
judiciais por um periodo transitério de 3 anos a
partir do final do ano em que vocé nos forneceu
os dados e, em caso de quaisquer disputas
legais, até a sua concluséo.

¢) Também armazenamos esses dados na
medida em que existam obrigacdes de
retencao estatutarias, em especial sob a lei
comercial e tributéria.

PP_Web_BR_pt_2.0_11_2022

Péagina 10/22




Categorias de dados pessoais a
serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar

Prazo de retencao

os dados

HUGO BOSS

d) Se vocé usar a fungéo de co-navegacéo, a
imagem do seu navegador ndo sera salva.

e) Na medida em que os dados sado coletados
por tecnologias de rastreamento, vocé pode
encontrar informacdes sobre o periodo de
armazenamento no site através das
configuragdes de banner/ configuragdes dos
cookies ou nas configuragdes de
consentimento do aplicativo.

Detalhes sobre o tratamento de dados pessoais

Finalidade do tratamento de dados pessoais

Categorias de dados

pessoais a serem
tratadas

Fundamento juridico e, se necessario, interesses
legitimos

Categorias de
Destinatérios

Os dados HTTP séo tratados temporariamente em
arquivos de log do servidor web para fornecer o
contelido do site solicitado pelo usuério e para
garantir a seguranga das infraestrutura de TI utilizada
para fornecer o site, em particular, para identificar,
eliminar e preservar provas de interrupgdes (p. ex.
ataques DDoS).

Dados HTTP.

Legitimo Interesse (artigo 7°, inciso, IX, da LGPD).
ApOs ponderacgédo dos interesses, 0 Nosso legitimo
interesse é fornecer o contelido do site solicitado pelo
utilizador e assegurar a seguranga da infraestrutura
de Tl utilizada para fornecer o site, em particular, para
identificar, eliminar e preservar provas de interrupcdes
(p. ex. ataques DDoS).

Fornecedor de
hospedagem.
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Finalidade do tratamento de dados pessoais

Categorias de dados

pessoais a serem
tratadas

Fundamento juridico e, se necessario, interesses
legitimos

HUGO BOSS

Categorias de
ESIMEIEE

Exibicdo de sua localizacéo e/ou lojas nas
proximidades.

Dados de localizacao.

Legitimo Interesse (artigo 7°, inciso, 1X, da LGPD).
ApOs ponderacgéo dos interesses, 0 nosso legitimo
interesse € apoiar nossos clientes nas buscas por
nossas lojas. Seus dados sao enviados comente
guando liberados por vocé em seu navegador.

Fornecedor de
hospedagem.

Fornecimento da fungéo “Co-browsing” para apoia-lo
ativamente com seu pedido por meio de nossos
agentes de bate-papo ao vivo.

Dados de chat online,
bem como uma cépia
do seu navegador,
pelo que é
tecnicamente
assegurado que o
agente de chat s6
pode aceder ao
conteudo da nossa
loja online que seja
necessario para
fornecer suporte e que
nenhum dado pessoal
do seu computador ou
outro (em
determinado
navegador) sdo
processados.

Na medida que vocé concorda, durante o chat online
em nosso site, que o agente de bate-papo pode
controlar seu navegador remotamente, o0 agente pode

realizar etapas individuais no processo de pedido para

VOCE.

Legitimo Interesse (artigo 7°, inciso, IX, da LGPD).
Apébs ponderacao dos interesses, 0 nosso legitimo
interesse € o suporte técnico e amigavel.

Fornecedor de
hospedagem.
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Finalidade do tratamento de dados pessoais

Categorias de dados

pessoais a serem
tratadas

Fundamento juridico e, se necessario, interesses
legitimos

HUGO BOSS

Categorias de
ESIMEIEE

Otimizagdo do nosso atendimento ao cliente, por
exemplo, criando relatérios de bate-papo.

Dados de formulario
de contato, dados de
contato, dados
fornecidos no bate-
papo online, dados de
compra (por exemplo,
valor do pedido).

Consentimento (Art. 7, inciso |, LGPD) através do
banner de cookies em nosso site para criacao de
relatérios de chat ou Legitimo Interesse (Art. 7, inciso
IX LGPD ). Nosso interesse legitimo € a melhoria do
nosso atendimento ao cliente.

Fornecedor de
hospedagem.

Processando seus pedidos.

Dados do formulario
de contato.

Legitimo Interesse (artigo 7°, inciso, IX, da LGPD).
Ap0s ponderagéo dos interesses, Nosso interesse
legitimo é processar sua solicitagao.

Fornecedor de
hospedagem.

Armazenamento e processamento para fins de prova
para o estabelecimento, exercicio ou defesa de
guaisquer reivindicacdes legais.

Dados do formulario
de contato.

Legitimo Interesse (artigo 7°, inciso, IX, da LGPD).
Apos a ponderagéo dos interesses, NosSso interesse
legitimo é o estabelecimento, exercicio ou defesa de
quaisquer reivindicacdes legais.

Fornecedor de
hospedagem.

Detalhes sobre os destinatarios dos dados pessoais e a transferéncia de dados pessoais para paises fora do Brasil e/ou organizac8es internacionais

Alguns dos dados pessoais que coletamos podem estar sujeitos a transferéncia internacional, por exemplo, para compartilhamento entre empresas do grupo HUGO
BOSS e para armazenamento em servidores de computa¢do em nuvem localizados fora do Brasil. A HUGO BOSS do Brasil observa todas as diretrizes estabelecidas
pela legislacdo vigente e adota as melhores praticas de seguranca e privacidade para garantir a integridade e confidencialidade de seus dados pessoais.
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HUGO BOSS

Destinatario Localizacado do destinatario

Fornecedor de hospedagem

Brasil

Prestadores de servigos de marketing

Brasil

lll. Usando nossa Loja Online

Além do uso puramente informativo do nosso Website (conforme descrito acima), vocé tem a opgao de fazer compras através da nossa Loja Online. O uso de nossa
Loja Online acionara mais processamento de dados, conforme descrito abaixo. Processamos diferentes tipos de dados pessoais em relacdo a diferentes fungfes em
nossa Loja Online, para concluir e executar contratos de compra e para fins de cobranca de dividas.

Vocé encontrard informac¢des mais detalhadas na tabela abaixo.

1. Detalhes sobre os dados pessoais tratados

Categorias de dados pessoais

a serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

Prazo de conservacéo

Informacdes que vocé nos
fornece para processar seu

formulario de pedido de
compra”).

pedido de compra (“ Dados do

Endereco, nome, sobrenome,
bem como seu enderecgo de
e-mail.

E necessério o fornecimento para a
celebragéo do contrato de compra.

Se os dados nao forem fornecidos,
vocé nao podera comprar produtos
em nosso site.

a) Os dados serdo armazenados até que seu pedido
tenha sido processado completamente, ou seja, até
gue os produtos sejam enviados.

b) Também armazenaremos esses dados para fins
probatérios em relacé@o a possivel afirmacao,
exercicio ou defesa de acdes judiciais por um
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Categorias de dados pessoais

a serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

HUGO BOSS

Prazo de conservacio

periodo transitério de 5 anos a partir do final do ano
civil em que vocé nos forneceu os dados e, em caso
de quaisquer disputas legais, até a sua concluséo.

¢) Também armazenamos esses dados na medida
em que existam obrigacdes de retengéo
estatutarias, em particular sob a lei comercial e
tributaria.

Dados técnicos relativos ao
dispositivo utilizado para o
pedido de compra (“ Dados do
dispositivo 7).

Tipo de navegador, tipo de
dispositivo (por exemplo, iPad,
iPhone, celular Android),
endereco IP.

Nao ha requisito legal ou contratual
para o fornecimento de dados
pessoais, nem € um requisito
necessario para celebrar um
contrato. Ndo hé obrigacéo de
fornecer os dados pessoais.

Se os dados néo forem fornecidos,
ndo poderemos processar sua
solicitagéo.

Armazenamos os dados conforme descrito acima
em a) e b).

Informacdes que vocé nos
fornece como parte do processo
de pagamento de produtos
encomendados ou, na medida
em que o contrato de compra
seja anulado, para fins de

Informacéo relativa ao meio de
pagamento selecionado
(PayPal, cartdo de crédito,
fatura, parcelamento,
transferéncia bancaria
instantanea) e informacao a
fornecer para o respetivo meio

O fornecimento de dados pessoais é
necessario para a celebragcéo ou
anulacdo do contrato de compra.

Se os dados néo forem fornecidos,
vocé nao podera comprar produtos
em nossa Loja Online.

Armazenamos os dados conforme descrito acima
em a), b) e ¢).
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Categorias de dados pessoais

a serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

HUGO BOSS

Prazo de conservacio

reembolso (“ Dados de
pagamento ”).

de pagamento, conforme
aplicavel.

Podemos receber informacgfes
do provedor de servigos de
pagamento que vocé escolheu
sobre a confirmacéo ou
cancelamento do seu
pagamento, conforme
aplicavel.

Adicionalmente para PayPal:
nome de usuario para sua
conta PayPal.

Informacdes sobre sua compra
necessarias para processar seu
pedido (“ Dados de compra”).

Informacdes sobre o(s)
produto(s) adquirido(s) (nome
do produto, numero do
produto, quantidade, tamanho
da roupa, cor, preco de
compra, moeda, nimero do
pedido), versdo da loja
utilizada, data e hora da
respectiva compra, meio de
pagamento selecionado e
método de envio, status do
seu pedido, incluindo

E necessaria provisio para a
celebracdo de um contrato de
compra.

Se os dados néo forem fornecidos,
vocé ndo poderd comprar produtos
em nossa Loja Online.

Armazenamos os dados conforme descrito acima
em a), b), c) e d).
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Categorias de dados pessoais

a serem tratadas

Dados pessoais incluidos
nas categorias

Obrigatoriedade de disponibilizar
os dados

HUGO BOSS

Prazo de conservacgéo

informacgdes sobre devolugBes
de produtos.

Informacdes em transacdes e e-
mails enviados por nds sobre o
processamento / estorno de seu
pedido de compra, por exemplo,
confirmacao do pedido ("Dados
de e-mail da transacgao").

Dados do formulario de pedido
de compra, dados de compra,
conteudo adicional e tempo de
transacao e correio

E necessaria uma proviséo para a
conclusdo de um contrato de b), e c).

compra.
Se os dados nao forem fornecidos,

vocé nado podera adquirir produtos
através de nossa Loja Virtual.

Armazenamos os dados como descrito acima em a),

Detalhes sobre o tratamento dos dados pessoais

Finalidade do tratamento de dados pessoais

HEIELES

Categorias de dados
pessoais a serem

Fundamento juridico e, se necessario,
interesses legitimos

Categorias de Destinatarios

site.

Disponibilizacdo das funcdes da nossa Loja Online no

Dados HTTP.

Legitimo Interesse (artigo 7°, inciso, IX,
da LGPD). Apé6s ponderacéo dos
interesses, 0 NOsso legitimo interesse é
fornecer o contetdo do site solicitado
pelo utilizador.

Fornecedor de hospedagem.

Concluséo e execucdo de contratos de compra
celebrados através do nosso site.

Dados do formulario de
pedido de compra,
dados de compra,

Execucdo do contrato (art. 7° inciso V
LGPD) ou Legitimo Interesse (art. 7°

Fornecedor de hospedagem;
Provedor de servigo de e-mail;
Prestador de servicos de

PP_Web_BR_pt_2.0_11_2022

Péagina 17/22




HUGO BOSS

Finalidade do tratamento de dados pessoais Categorias de dados Fundamento juridico e, se necessario, Categorias de Destinatarios
pessoais a serem interesses legitimos
tratadas
Isto inclui nomeadamente a preparacéo do envio dos contelido adicional e inciso IX LGPD). Nosso interesse legitimo | pagamento; Prestador de
produtos adquiridos por si pelo prestador de servigos hora da transacéo é a reversédo do contrato de compra. servicos de vale-presente, se
de envio por si selecionado, bem como o envio de e-mail. aplicavel, Prestador de servigos
e-mails de transacéo para o informar sobre o respetivo de remessa.

estado da sua encomenda.

Isso também inclui o registro de uma possivel
devolucédo com o respectivo provedor de servigos de
remessa para fornecer uma etiqueta de devolugéo

para voce.

Fornecimento do canal de pedidos “PayPal Express” Detalhes de contato Celebracdo e cumprimento do contrato Prestador de servigos de
para processar o pagamento (vocé seréa direcionado PayPal. (Art. 7°inciso V LGPD). pagamento; Provedor de
para o site “PayPal Express” somente ao usar este hospedagem.

canal de pedidos para concluir seu pedido mais
rapidamente através do link “Direto ao PayPal”). O
PayPal transmite os dados necesséarios para
processar o pedido para que possamos executar o

pedido.
Ao selecionar o método de pagamento PayPal Valor total da compra. Celebracédo e cumprimento do contrato Prestador de servicos de
(opcional): (Art. 7°inciso V LGPD). pagamento.

Fornecimento desses métodos de pagamento para
processamento de pagamento.
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HUGO BOSS

Finalidade do tratamento de dados pessoais Categorias de dados Fundamento juridico e, se necessario, Categorias de Destinatarios
pessoais a serem interesses legitimos
tratadas

Ao selecionar cartéo de crédito como forma de Dados do formulario de | Celebragdo e execug¢édo do contrato (art. Prestador de servigos de

pagamento (opcional): pedido de compra, 7° inciso V da LGPD), bem como pagamento e prestador de

. ~ ~ dados de compra, valor | Legitimo Interesse (art. 7° inciso IX da servicos antifraude.
Fornecimento de op¢éo de pagamento com cartdo de ] - ]
o total da compra, dados LGPD). Nosso interesse legitimo é a

crédito para processamento de pagamento. As ) )

. n ~ e de pagamento, dados prevencéo de fraudes / uso indevido de

informacdes do cartéo de crédito sdo processadas ) - B .

. . do dispositivo. cartdo de crédito.

exclusivamente pelo nosso provedor de servicos de

pagamento, sujeitas a rigorosas medidas de

seguranca da informacéo.

Realizacéo de verificacdes de fraude para evitar o uso

indevido do cartdo de crédito. Por meio de vérios

parametros — também usando dados de endereco — é

avaliado o risco de fraude / uso indevido do cartdo de

crédito. Se tal risco for identificado, o cliente pode ser

solicitado a verificar sua identidade com o emissor do

carto.

Concluséo e validacao de endereco. Endereco. Etapas anteriores a celebracgéo do Provedor de servigos de

contrato (Art. 7° inciso V LGPD). validagcéo de endereco.

Fornecimento de informacdes de envio / rastreamento | Dados do formulario de | Execucédo do contrato (Art. 7° inciso V Provedor de servico de e-mail ;

e rastreamento. pedido de compra, LGPD). Provedor de hospedagem;
dados de e-mail. Prestador de servico de

transporte.
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Finalidade do tratamento de dados pessoais

Categorias de dados

pessoais a serem
tratadas

Fundamento juridico e, se necessario,
interesses legitimos

HUGO BOSS

Categorias de Destinatarios

probatérios em relacédo a eventual afirmacao,
exercicio ou defesa de ac¢bes judiciais.

Armazenamento e tratamento de dados para fins

Dados do formulario de
pedido de compra,
Dados de pagamento,
Dados de compra,
Dados de e- -mail de
transacéo.

Legitimo Interesse (Art. 7° inciso IX da
LGPD). Nosso interesse legitimo é a
execucdo, exercicio ou defesa de
reivindicacdes legais.

Fornecedor de hospedagem.

revogacao ou outros motivos de reversao.

fazer o pagamento.

decidir cancelar sua compra, coletaremos e

0s préximos passos.

Reverséo de contratos de compra em caso de

Para qualquer reembolso de pagamento, usamos o
mesmo método de pagamento que vocé usou para

Se vocé usar nosso servigo “Pedir na loja”, pagar
diretamente no checkout da loja e posteriormente

processaremos os dados da sua conta bancaria para
0 reembolso, pois ndo armazenamos os detalhes do
seu pagamento nos checkouts da nossa loja . Para o
efeito iremos contacta-lo por e-mail e informa-lo sobre

Dados do formulario de
pedido de compra,
Dados de pagamento,
Dados de compra,
Dados de e- -mail de
transacéo.

Execucéo do contrato (art. 7° inciso V
LGPD) e Legitimo Interesse (art. 7° inciso
IX LGPD). Nosso interesse legitimo é
neste caso a reverséo do contrato.

Fornecedor de hospedagem;
Provedor de servigo de e-mail.

da legislacdo comercial e fiscal.

Armazenamento de dados em conformidade com as
obrigacdes legais de retencdo, em particular ao abrigo

Dados do formulario de
pedido de compra,
Dados de pagamento,
Dados de compra,

Cumprimento de obrigacédo legal (Art. 7°
inciso 1l da LGPD).

Provedor de hospedagem.
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HUGO BOSS

Finalidade do tratamento de dados pessoais Categorias de dados Fundamento juridico e, se necessario, Categorias de Destinatarios

pessoais a serem interesses legitimos
tratadas

Dados de e-mail de

transacéo.
Armazenamento de dados para fins de auditoria e Dados do formulario de | Legitimo Interesse (Art. 7° inciso I1X da Empresas de auditoria
conformidade com obrigacdes legais e regulatorias. pedido de compra, LGPD). Nosso interesse legitimo é a

Dados de pagamento, realizacdo de investigacdes e auditorias

Dados de compra, e.Cumprimento de obrigacao legal (Art. 7°

Dados de e-mail de inciso Il da LGPD).

transacéo.

3. Destinatérios de dados pessoais

Alguns dos dados pessoais que coletamos podem estar sujeitos a transferéncia internacional, por exemplo, para compartilhamento entre empresas do grupo
econdmico Hugo Boss e para armazenamento em servidores de computagdo em nuvem localizados fora do Brasil. A Hugo Boss do Brasil observa todas as diretrizes
estabelecidas pela legislagéo vigente e adota as melhores praticas de seguranga e privacidade para garantir a integridade e confidencialidade de seus dados

pessoais.
Destinatario Localizac&o do destinatéario
Provedor de hospedagem Brasil
Provedores de e-malil Brasil
Fornecedor de servigos de transporte Brasil
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HUGO BOSS

Destinatario Localizacado do destinatario

Fornecedor de servigos de validagdo de enderecos Brasil
Escritorios de advocacia Brasil
Prestadores de servigos de pagamento, prestadores de | Brasil
servicos antifraude, integradores de métodos de

pagamento e empresas de cartdo de crédito.

Empresas de auditoria Brasil

D. DATA DE VIGENCIA E ALTERAGAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade tem efeito imediato.

A evolucdo técnica e/ou as alteracdes das disposicdes legais e/ou normativas podem tornar necessario proceder a adaptagdo das presentes informacdes sobre a

protecdo de dados.

A versao atualmente valida desta Politica de Privacidade pode ser acessada a qualquer momento em www.hugoboss.com.br
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